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STEIGERN SIE IHRE EFFIZIENZ FUR NOCH MEHR ERFOLG
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MIT UNS GEHEN SIE DEN RICHTIGEN WEG

guttransport und der Einsatz verschiedener Verkehrstrager Schon léngst umgesetzt wurde die automatische Laufzei-
u AUTOMATISCHE GUTSCHRIFTEN werden dem Leistungserbringer durch Car_O automatisch tenkontrolle. Dabei prift Car_O anhand genau definierter
Die drei Dispo-Teams fir Polen, Ungarn und England stellen zugeordnet. Ubergabepunkte und der entsprechenden Zeitstempel fiir
aus den digital eingehenden Auftragen per Mausklick die jede Sendung, ob der jeweilige Liefertermin noch einge-
Touren zusammen, die zeitgleich an den Bildschirmen der Auch zwischen CEVA und dem Kunden basiert die Ab- halten werden kann. Je nach Ergebnis ergénzt Car_O den
Konsolidierungspartner in den betreffenden Léndern sicht- rechnung grundsétzlich auf dem Gutschriftverfahren. Der Datensatz durch eine griine, gelbe oder rote Ampel. Die
bar sind. Nach einem strengen Berechtigungskonzept sieht Automobilhersteller setzt hier auf die ,Maschinelle Trans- plakative Darstellung lenkt die Aufmerksamkeit gezielt auf
dabei zum Beispiel der Partner in Polen nur die fir ihn rele- portdaten-Bewertung” — kurz MTB. Uber eine Schnittstelle ist die Problemfalle und lésst Zeit zum Reagieren. ,Durch das
vanten Touren, die dieser dann an seine Transportunterneh- MTB mit Car_O verbunden und sorgt fiir einen fehlerfreien frihzeitige Anzeigen kritischer Auftrége haben meine Mitar-
mer weitergibt. Denn CEVA nutzt Car_O nicht nur auf den Austausch der Datenséitze. Neben den Abrechnungsdaten beiter vom Kundenservice genigend Spielraum, um Gegen-
eigenen Rechnern, sondern stellt die Applikation via Citrix- liefert das Transportmanagementsystem aber auch die ge- maBnahmen einzuleiten und den Kunden zu verstéindigen”,
Server auch den Konsolidierungspartnern zur Verfigung. nauen Kosten, die fiir jeden Transportabschnitt entstanden sagt Susanne Krause. In der Regel lasst sich durch dieses
Unternehmensweit sind bei CEVA 120 Lizenzen der Soft- sind. Die Informationen lassen sich fir bestimmte Zeitréu- Vorgehen immer eine Lésung finden - und in Wolfsburg
ware im Einsatz — 34 davon am Standort Wolfsburg. , Aut me, Transportunternehmer oder Relationen verdichten und kommen die Bander nicht zum Stehen.
diese Weise arbeiten alle Beteiligten mit einer gemeinsa- machen Car_O zu einem Management-Tool. ,Das ist fiir
men Datenbank, was die Qualitét wesentlich erhoht”, sagt uns die ideale Basis fir ein zuverlassiges Controlling”, sagt
Speditionsleiterin Jutta Koch. Durch die neue Konstellation Jutta Koch.
ist jede Sendung eindeutig definiert, und Ubertragungsfeh-
ler gehéren der Vergangenheit an.
B DIE AMPEL SICHERT QUALITAT Die Datenkonsistenz ist schon deshalb wichtig, weil an je- m GENUGEND ZEIT ZUM REAGIEREN
CEVA Logistics organisiert als Gebiefsspediteur for einen dem Speditionsaufirag bis zu drei Unternehmen arbeiten, Die gréBten Herausforderungen ergeben sich jedoch
Au’romobﬁherste”e?om Standort Wolfsburg samtliche Trans- deren Leistungen nach der Ablieferung beim Empfénger ge- beim Bericksichtigen und Bewerten der Ausnahmen und
nau abgerechnet werden missen. Vorlauf, Hauptlauf, Leer- Abweichungen. Hier plant Jutta Koch eine automatische

porte aus den Zulieferwerken in Polen, Ungarn und GroBbri-
tannien. Dabei nutzt der Logistikdienstleister fir die zentrale
Disposition, Laufzeitkontrolle und Abrechnung der taglich
rund 600 Sendungen das Transportmanagementsystem
Car_O von der Unternehmensberatung Konrad Schneider
GmbH. Seit diesem Jahr missen die Auftragsdaten nicht
mehr manuell erfasst werden.

Abrechnung von Laderaum, der vom lieferanten zwar an-
gefordert, aber dann aufgrund eines geringeren Sendungs-
aufkommens nicht benstigt wurde. ,,In diesen Fallen haben
wir einen hohen manuellen Aufwand, um die Ausfalle zu
kompensieren”, so Jutta Koch. Ein automatischer Soll-Ist-Ver-
gleich kénnte hier die Grundlage firr eine Weiterbelastung
an den Llieferanten liefern und dadurch fir mehr Disziplin
bei der Sendungsanmeldung sorgen. Die Lésung ist durch
das Order Entry Portal in greifbare Néhe gerickt. Durch die
Sendungserfassung sind alle Daten durchgéngig im System
verfigbar.

Wenn ein fabrikneves Fahrzeug die Wolfsburger Werks-
hallen verlasst, haben viele seiner Bestandteile schon eine
lange Reise hinter sich. Allein in Polen, Ungarn und England
sitzen rund 260 Llieferanten, die im Auftrag des Automo-
bilherstellers taglich etwa 600 Sendungen zur Abholung
bereitstellen. Fir den reibungslosen Abtransport sorgt CEVA
Logistics, das fir die genannten Lénder als Gebietsspedi-
teur tatig ist. Fir diesen Zweck hat der logistikdienstleister
ein Netzwerk aus drei Konsolidierungspartnern und rund
20 Transportunternehmen aufgebaut, die den mehrstufigen
Transport ber verschiedene Verkehrstréiger durchfihren.
Samtliche Auftragsdaten werden dabei mit dem Transport-
managementsystem Car_O der Unternehmensberatung
Konrad Schneider GmbH verarbeitet, das seit diesem Jahr
iber eine spezielle Online-Sendungserfassung verfigt.

Uber das sogenannte Order Entry Portal - kurz OEP - wer-
den bereits 80 bis 85 Prozent aller Auftréige direkt bei den
Lieferanten erfasst und stehen der zentralen Disposition in
Wolfsburg sofort zur Verfigung. ,Durch OEP sind unsere
Mitarbeiter in Wolfsburg deutlich entlastet worden und kén-
nen sich nun starker auf die eigentliche Abwicklung kon-
zentrieren”, meint Susanne Krause, die am CEVA-Standort
Wolfsburg den Kundenservice und die Auftragserfassung
verantwortet.




IDEALE LOSUNGEN FUR IHR
UNTERNEHMEN. AUS ERFAHRUNG.
PN INNOVATIV, PROFESSIONELL UND
e, . GANZHEITLICH.
DER PARTNER AN IHRER SEJLIE.

KONTAKT

Unternehmensberatung CEVA Logistics GmbH

Konrad Schneider GmbH

Erzberg 48 Rotfeder-Ring 5

D-38126 Braunschweig 60327 Frankfurt

Telefon +49 531 68 03 88 - 0 Telefon +49 69 4 89 83 0
Fax  +49 531 68 03 88 - 68 Fax  +49 69 4 89 83 4660
info@uks-software.de info.de@CEVAlogistics.com
www.uks-software.de www.de.cevalogistics.com

Unternehmensberatung Konrad Schneider @

Transport Management Software GmbH v

m



